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Crédit Agricole de Toulouse et du Midi Toulousain au 30
septembre 2009 : le leader de la banque - assurance de

proximité en Haute - Garonne tient ses engagements de
développement et de rentabilité

Activité

Activités clienteles au 30 Encours Productions brutes au 30
septembre 2009 septembre 2009
Clients 414 158 17 756
Crédits 5762 M€ 650 M€

-Dont crédits a I’habitat 3342 M€ 295 M€
Collecte globale clienteles () 9426 M€ 452 M€
Services 397 588 42 885
Assurances |IARD 85 140* 16 458

(1) : y compris obligations, actions, OPCVM

Seule banque départementale au service exclusif des acteurs de son territoire, sa
connaissance du pays et de son identité la rend plus réactive car plus proche.
Positionnée sur un marché en développement, elle affiche des taux de progression
de fonds de commerce parmi les plus dynamiques du Groupe des Caisses
Régionales de Crédit Agricole. L’'ouverture de 55 417 Livret A lui a permis d’accroitre
encore son assise, particulierement auprés des jeunes.

Malgre la baisse de l'investissement des entreprises et des ménages qui se poursuit
sur le 3°™ trimestre, la progression des encours de crédit illustre la volonté continue
de la Caisse Régionale de financer les projets d'investissement privés ou
professionnels et de contribuer au développement de son territoire.

En matiére de collecte, I'évolution traduit a la fois I'accroissement de la volonté
d’épargner de la part de ses clients et la recherche de produits sécurisés.

Dans ces deux domaines, crédit et collecte, la Caisse Régionale gagne des parts de
marché.

En assurance de biens et de personnes, avec 16 458 contrats souscrits sur un an, la
Caisse Régionale, en élargissant sa gamme de produits tant sur les particuliers que
pour les professionnels, intensifie son développement sur son second métier de
Banque - Assurances .
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Résultats financiers

Résultats au 30 septembre 2009 En M€ Evolution sur un an
Produit net bancaire 187,2 +12,0%
- dont PNB clientéles 167,4 +17,6%
Charges générales d’exploitation 91,5 + 1,9%
Résultat brut d'exploitation 95,7 + 23,7 %
Résultat net social 40,2 +11,6%

Les performances enregistrées sur la période témoignent de notre capacité de
création de valeur et de la solidité de notre modéle de banque de détail. Elles
confirment la pertinence de nos orientations de développement et d’'investissement.
A ce titre, I'acquisition de 15 agences immobilieres et de plus de 7 000 logements en
gestion ou en syndic sous la marque Square Habitat nous positionne déja comme un
acteur de référence sur le marché de I'immobilier toulousain.

Ces taux d’évolution, largement positifs, sont parmi les meilleurs du Groupe des
Caisses Régionales de Credit Agricole.

La Caisse Régionale continue sa politique d’optimisation sur I'ensemble de ses
charges générales d'exploitation. Elle conserve également un bon niveau de
couverture des créances douteuses a plus de 78% et mene une politique active de
maitrise des risques.

Cette politigue rigoureuse de gestion lui permet d’afficher un résultat net en
progression de prés de 12%.

Perspectives : Crédit Agricole de Toulouse et du Mi  di Toulousain, l'audace
d’étre différents

La Caisse Régionale dispose des moyens financiers et l'agilité d'un collectif
d’hommes et de femmes a taille humaine pour progresser sur son territoire
départemental riche d’'un marché porteur.

Pour soutenir ses ambitions, elle a annoncé le 15 octobre le lancement d’'un plan
stratégique a 5 ans pour s’affirmer, encore plus, comme le premier partenaire de
confiance de ses clients et territoires dans une relation sur mesure respectueuse,
audacieuse et responsable.
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